Sie wollen Veranderungen ?/
effizient gestalten ... [

... und sich intelligenter
Methoden bedienen ...

... wodurch Sie die Krafte lhrer
Mitarbeiter optimal unterstitzen

ChangePlus

Innovation heifdt Fortschritt, bedeutet neue Wege
gehen und setzt den Mut voraus, es konsequent zu
tun. Die Vorgehensweise der Verantwortlichen
bestimmt den wirtschaftlichen Fortschritt und die
Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens.

Ein innovativer Fiihrungsstil vertraut auf die
Potenziale der Mitarbeiter und schopft so die
Ressourcen des Unternehmens bestmdglich aus. Mit
der Prozessbegleiterausbildung ChangePlus setzen
Sie diese wertvollen Energien frei.

Die Prozessbegleiter/innen unterstiitzen komplexe
Verdanderungsprozesse und managen Projekte — sie
sorgen mit dafiir, dass die notwendigen neuen
Arbeits- und Kooperationsformen (immer wieder)
angeregt und stabilisiert werden.

Wir bilden dazu Mitarbeiter/innen aus, die tiber eine
fundierte Betriebskenntnis verfiigen und eine Ndhe
sowohl zum ,operativen® als auch zum Manage-
mentbereich besitzen. Bereits wahrend der
Ausbildung begleiten die Teilnehmer/innen konkrete
betriebliche Projekte und reflektieren diese in der
Ausbildung.

Mit unserem Dienstleistungsprodukt ChangePlus
stellen Sie die Weichen richtig, um die anstehenden
Veranderungsprozesse im Unternehmen effizient und
ergebnisorientiert umzusetzen.

Motivierte Mitarbeiter, durch die die angestrebten
Verdnderungen erst lebendig und tragfahig werden,
sind ein ganz entscheidender Punkt.

Durch die Prozessbegleiterausbildung ChangePlus
setzen Sie lhre betriebseigenen Kréfte frei und
sensibilisieren Ihre Mitarbeiter, Verdnderungen als
Chance zu begreifen.

Mit interner Prozessbegleitung werden
Informationsfliisse im Unternehmen zielgerichtet
verbessert — Reibungsverluste und Konfliktherde
werden rechtzeitig erkannt und ,,entscharft”

Nutzen Sie das Potenzial Ihrer Mitarbeiter, denn mit
der Ausbildung zum Prozessbegleiter befahigen Sie
diese Schliisselpersonen, ihre Mitarbeiter bei neuen
Projekten und Prozessen zielorientiert zu begleiten
und Konflikte zu l6sen. Dariiber hinaus werden Sie
von dem Prozessbegleiter immer zeitnah tiber den
Status des Projekts informiert.

Genau so gestaltet man unserer Meinung nach
erfolgreiche Veranderungen in innovativen
Unternehmen. Prozessbegleiter sind das Plus,
das lhre Veranderungen erfolgreich unterstiitzt.

Ihr Nutzen ist eine Organisation, in der alle
Mitarbeiter/innen an Problemlésungen &
Ideenfindungen aktiv und selbstorganisiert
mitarbeiten.



Inhalte und Ablauf

:l

ChangePlus
Vorbereitung

Wir unterstiitzen Sie bei der Auswahl und der
betriebsinternen Planung der Prozessbegleiter-
ausbildung. Fiir die Teilnehmer/innen soll ein
betrieblicher Pate benannt werden.

Kick-Off Workshop (1. Tag)

am Donnerstag, den 29. September 2011

bei MA&T in Wiirselen

Alle angehenden Prozessbegleiter/innen sowie
deren betriebliche Ansprechpartner (Paten)
definieren ihre Ziele und bilden ein Netzwerk.

Module

O Effiziente Besprechungen (3 Tage)
- Rollendefinition und Aufgabenabgrenzung
Prozesssicht und IDEE-Konzept
Leitfaden fiir Besprechungen/Gruppengesprache
Moderations- und Visualisierungstechniken

® Projektmanagement (3 Tage)
- Auftragsdefinition und Zielbildung
Projektphasen und —werkzeuge

© Kontinuierlicher Verbesserungsprozess (3 Tage)
- systematisches Vorgehen im Problemldseprozess
- Informationsfliisse und —verhalten
- Grundkenntnisse zu betrieblichen Kennzahlen

O Selbst- und Teammanagement (3 Tage)
Prozessbegleiter als Lerninitiator
Zeitmanagement
Konfliktbearbeitung

© Ressource Mensch (3 Tage)
Prozess Gesundheit
moderner Arbeits- und Gesundheitsschutz
- Alternde Belegschaften: neue Herausforderung

Abschlussworkshop (1 Tag)

Die Prozessbegleiter/innen und deren betriebliche
Ansprechpartner/innen bewerten den Ausbildungs-
erfolg und planen gemeinsam das weitere Vorgehen.

Insgesamt: 17 Ausbildungstage
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ChangePlus
Trainer/innen

Workshops, Seminare und Coaching werden von
Trainer/innen der Firma MA&T GmbH durchgefiihrt,
die jahrelange Erfahrungen mit betrieblichen
Gestaltungsprojekten haben.

Veranstaltungsorte

Der Kick-Off-Workshop wird in Aachen/Wiirselen
abgehalten. Die Module werden in Absprache mit
den teilnehmenden Betrieben in allseits gut
erreichbaren Seminarhotels jeweils im Wechsel in
der Nahe der beteiligten Betriebe durchgefiihrt.

In der Regel wird der Betrieb besucht.

Termine

Der Kick-Off-Workshop findet am
Donnerstag, den 29. September 2011
in Aachen/Wiirselen statt.

Die Module werden gemeinsam mit den
Teilnehmer/inne/n terminiert.

Kosten der Prozessbegleiterausbildung

Kosten der Prozessbegleiterausbildung

Preis: 4.150,- € pro Teilnehmer/in zzgl. Ust.

Die Teilnahme-Gebiihr ist in zwei Raten jeweils im
Voraus zu zahlen. Reise-, Unterbringungs- und
Verpflegungskosten sind nicht inbegriffen und
werden nach jedem Modul anteilig umgelegt.

Fiir die Teilnehmer aus NRW besteht die Mdglichkeit,
durch den geforderten Bildungsscheck einen
Zuschuss in Hohe von 500 € zu erhalten. Alternativ
ist unter bestimmten Bedingungen eine Forderung
tiber das Programm ,,WeGebAU“ der Arbeitsagentur
moglich. Wir beraten Sie gern.

Die Anmeldung erfolgt schriftlich.
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